Bildungshaus

= _ Kloster St.Ulrich
— >3 Landvolkshochschule

Allgemeine Bedingungen

1. Terminbestatigung

Nur die schriftliche Bestatigung durch das Bildungshaus Kloster St. Ulrich ist maRgebend iiber
Art und Umfang des Aufenthaltes im Bildungshaus.

2. Schadensersatzanspriiche

Fiir den Fall unvorhergesehener Ereignisse (z.B. durch Einwirkung hoherer Gewalt) steht dem
Bildungshaus Kloster St. Ulrich das Recht zu, vom Vertrag zuriickzutreten. Anspruch auf
Schadensersatz wegen eines solchen Riicktrittes ist ausgeschlossen.

3. Ausfallgebiihren bei Absage/Reduzierung

Erfolgt die Absage einer Veranstaltung oder die Reduzierung der gebuchten Teilnehmerzahl um
mehr als 20% richten sich die Ausfallgebiihren nach dem Zeitpunkt der schriftlichen Stornierung:
Bis 12 Wochen vor Veranstaltungsbeginn bleibt eine Stornierung kostenfrei.

Wir berechnen bei:

Absagen/Reduzierungen ab 12 Wochen vor Veranstaltungsbeginn 30%
Absagen/Reduzierungen ab 6 Wochen vor Veranstaltungsbeginn 50%
Absagen/Reduzierungen oder Nichterscheinen am Tag der Veranstaltung 100%

aller vertraglich festgelegten Leistungen / im Falle einer Teilreduzierung aller
gebuchten Verpflegungs- und Ubernachtungsleistungen .

4. Beschdadigungen / Haftung

Das Bildungshaus Kloster St. Ulrich {ibernimmt bei Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit bei
Beschddigungen an technischen Gerdten, Medien, Einrichtungen etc. keine Haftung. In diesem
Falle haftet der jeweilige Vertragspartner.

5. Sonderwiinsche

Sonderwiinsche, die einen erhohten Personalaufwand/Sachaufwand erfordern, sind mindestens
6 Wochen vor der Veranstaltung anzumelden.

6. Mahlzeiten

Samtliche bestellten Mahlzeiten werden berechnet. Nicht eingenommene Mahlzeiten kénnen
grundsitzlich nicht erstattet werden. Kurzfristige Anderungen innerhalb eines laufenden
Seminars, miissen durch den Seminarleiter spatestens am Vortag bis 13.00 Uhr an die
Hauswirtschaft gemeldet werden. Diese Anderungen treten erst am Folgetag in Kraft.

Das Mitbringen von Speisen und Getrianken ins Haus ist nicht gestattet.

Essenszeiten: Frihstick 08:00 Uhr
Mittagessen 12:15 Uhr - oder nach Vereinbarung
Kaffee/Kuchen 14:30 Uhr - 16:00 Uhr
Abendessen 18:00 Uhr

7. Zahlungsbedingungen

Der Rechnungsbetrag ist innerhalb von 14 Tagen zu zahlen. Bei Gastkursen ist grundsatzlich
keine Einzelabrechnung moéglich. Ist eine Einzelabrechnung dennoch dringend erforderlich,
erheben wir eine Verwaltungsgebiihr von 2,50 Euro pro Rechnung. Regresspartner bei
Nichtbezahlen von Einzelrechnungen ist der Veranstalter aus der Belegungsvereinbarung.
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